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1. Загальні положення
1.1. Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення (далі – Порядок) у ПВНЗ ХЕПІ (далі – інститут) розроблено з урахуванням заходів визначених державними будівельними нормами України «Доступність будинків і споруд для маломобільних груп населення», Законом України «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні», Конвенцією про права інвалідів.
1.2. Цей Порядок створено з метою забезпечення прав осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення нарівні з іншими особами щодо участі в суспільному житті та полягає у виявленні та усуненні бар’єрів та перепон, які перешкоджають забезпеченню відповідних прав, зокрема й стосовно доступу до об’єктів інституту, отримання інформації з урахуванням індивідуальних можливостей, здібностей та інтересів.
1.3. Цей Порядок визначає дії працівників інституту щодо забезпечення зручності та комфортності перебування осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення в інституті, щодо якісного надання освітніх та інших послуг працівниками інституту вказаним особам. До інших маломобільник груп населення зокрема належать:
· особи, які не можуть самостійно пересуватися, та якщо вони не мають поруч інших осіб (членів родини),
· вагітні жінки, які не мають поруч інших осіб (членів родини),
· особи похилого віку, які не мають поруч інших осіб (членів родини),
· багатодітні родини.

2. Порядок супроводу (надання допомоги)
2.1. При необхідності відвідати приміщення інституту особи з інвалідністю та інші маломобільні групи населення мають звернутися до будь- якого працівника, або скористатися кнопкою виклику чергового (охоронця), яка розташована на вході в будівлю (або гуртожиток) університету.

2.2. Працівник (охоронець) у разі прибуття особи з інвалідністю та інших маломобільних груп населення негайно доповідає про це керівнику відповідної служби інституту (або коменданту гуртожитку) й виконує його вказівки щодо забезпечення зручності та комфортності перебування, пересування вказаної особи (осіб) в інституті (або гуртожитку).
2.3. Після закінчення візиту особи з інвалідністю та інших малобільних осіб охоронець (або комендант гуртожитку) організовує супровід названої особи (осіб) до виходу з будівлі інституту (або гуртожитку).
2.4. Даний Порядок оприлюднюється на офіційній веб-сторінці інституту, надсилається до структурних підрозділів та розміщується на стендах службової документації охорони інституту.
2.5. При необхідності отримати інформацію особа з інвалідність та інші маломобільні групи мають зв’язатися з відповідальними в інституті наступними способами:
- за телефоном: (0552) 34-36-25
-  моб.  телефонам  гарячої  лінії:  +380503186938;
- за електронною адресою: hepi@ukr.net.
Цю	інформацію	також	можна	отримати	на	офіційній	веб-сторінці інституту за адресою: http://hepi.ks.ua/
